POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ WYKORZYSTYWANIA COOKIES

Niniejsza polityka prywatnosci (,,Polityka prywatnosci”) okresla zasady przetwarzania oraz ochrony
danych osobowych pozyskanych za posrednictwem strony internetowej znajdujgcej sie pod
adresem www.antar.net administrowanej przez spétke ,ANTAR MEDICAL” Sp. z o.0. dalej jako
,ANTAR” lub ,My”.

Polityka prywatnosci jest zgodna z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej jako ,,RODO”, oraz krajowymi
przepisami w zakresie ochrony danych osobowych, w tym z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2018 poz. 1000 ze zm.).

1. Czym sq dane osobowe i co oznacza ich przetwarzanie?

Dane osobowe to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej. Przetwarzaniem danych osobowych jest kazda czynnos¢ na danych osobowych bez
wzgledu na to, czy jest dokonywana w sposdb zautomatyzowany czy niezautomatyzowany, np.
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, przechowywanie, ujawnianie itd.

2. Kim jestesmy i jak mozna sie z nami skontaktowac?

Administratorem Twoich danych osobowych jest spétka pod firmg ,,ANTAR MEDICAL” Sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie (03-068), ul. Zawislanska 43, NIP: 5242123915, REGON: 012853911, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem: 0000086895.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem przez nas Twoich
danych osobowych prosimy o skontaktowanie sie z nami:

» listownie na adres:

»ANTAR MEDICAL” Sp. z o.0.
ul. Zawislanska 43
03-068 Warszawa

* mailowo na adres: antar@antar.net

» telefonicznie pod numer: 22 518 36 00.

3. W jaki sposob, w jakim celu i na jakiej podstawie prawnej zbieramy dane osobowe?

Za posrednictwem naszej strony internetowej zbieramy dane osobowe w nastepujacy sposdb:
- automatycznie;

- podczas kontaktu z nami, przekazane przez Ciebie mailowo lub telefonicznie,


http://www.antar.net/

- podczas zgtoszenia usterki produktdw zakupionych w naszej firmie za posrednictwem formularza
zgtoszenia usterki.

Zbieramy i przetwarzamy nastepujace dane:

* Imie
*  Nazwisko
« Adres

+ Adres e-mail

*  Numer telefonu

Przekazanie tych danych jest dobrowolne, jednakze w przypadku ich niepodania realizacja
niektérych oferowanych przez ANTAR ustug bedzie niemozliwa.

3.1. Dane zbierane automatycznie.

Przy kazdej Twojej wizycie na naszej stronie internetowej mozemy automatycznie zbierac
nastepujgce dane:

- informacje techniczne, w tym adres IP Twojego komputera, informacje dotyczace Twoich danych
do logowania, nazwy i wersji przegladarki, strefy czasowej;

- informacje o Twojej sesji, w tym o adresach URL, z ktérych zostates przekierowany na nasza
strone lub na ktdére zostata$/zostates z niej przekierowana/przekierowany (wraz z datg
przekierowania), produktach, ktore przegladatas/przegladates lub ktérych szukatas/szukates;
czasie fadowania stron, btedach pobierania, Twojej aktywnosci na stronie (przegladanie,
klikniecia).

Gromadzenie tych danych ma na celu umozliwienie Ci korzystania ze strony internetowej oraz
poprawe jej funkcjonalnosci (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3.2. Dane zbierane podczas kontaktu z nami.

W celu kontaktu z nami za posrednictwem formularza kontaktowego znajdujgcego sie na stronie w
zaktadce ,Kontakt” prosimy Ciebie o podanie nastepujacych danych osobowych: imie, nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu.

Podane przez Ciebie dane osobowe sg przez nas przetwarzane w celu:

a) udzielenia odpowiedzi na Twoje pytania oraz realizacji Twoich zgdan, rozwigzywania
problemdw, rozpatrywania reklamacji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO);

b) przedstawienia Ci oferty zakupu naszych produktow, jezeli taka prosba zostata przez Ciebie do
nas przestana, zawarcia lub wykonania umowy sprzedazy lub umowy o Swiadczeniae ustug
oferowanych przez ANTAR (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO);

c) informowania Cie za pomocy poczty elektronicznej, tradycyjnej, SMS-6w lub telefonéw o
produktach i ustugach, ktére w naszej ocenie mogg Cie zainteresowaé — o ile wyrazisz na to
uprzednia zgode (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a i f RODO);



d) spetnienia obowigzkéw natozonych na ANTAR przez prawo, takie jak obowigzki podatkowe,
ubezpieczeniowe, statystyczne, itp. (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

e) realizacji naszych wewnetrznych celéw biznesowych, takich jak: audyty, analiza danych,
opracowanie nowych produktéw, udoskonalania naszej strony internetowej, poprawa ustug,
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

f) udzielania odpowiedzi na pytania i wnioski ztozone przez odpowiednie organy lub urzedy
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

g) zapewnienia wtasciwej obstugi klienta (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

h) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, np. dochodzenia przystugujgcych nam
roszczen w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zawartej z nami umowy,
wyrzadzenia szkody, co jest naszym uzasadnionym interesem (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

i) archiwalnym, tj. przechowywania informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow,
co jest naszym uzasadnionym interesem (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

a) wykonania cigzacych na nas obowigzkéw prawnych np. wystawienia faktury lub paragonu,
przyjmowania zwrotéw produktéw, rozpatrywania reklamacji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
c RODO).

3.3. Dane zbierane podczas zgtoszenia usterki.

Podczas zgtoszenia przez Ciebie usterki produktu zakupionego od ANTAR za posrednictwem
formularza zgtoszenia usterki znajdujgcego sie w zaktadce ,Serwis” prosimy Ciebie o podanie
nastepujgcych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres.

Podane przez Ciebie dane osobowe sg przez nas przetwarzane w celu:

b) skontaktowania sie z Tobg w celu ustalenia przyczyny usterki i sposobu jest usuniecia (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO);

¢) zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie ustug serwisowych, komunikowania sie z Tobg w
zwigzku z realizacjg ustugi (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

d) wykonania cigzgcych na nas obowigzkéw prawnych np. wystawienia faktury lub paragonu w
przypadku odptatnosci ustugi (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

e) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, np. dochodzenia przystugujacych nam
roszczenn w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zawartej z nami umowy, co
jest naszym uzasadnionym interesem (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

f) tworzenia zestawien, analiz, statystyk na nasze wewnetrzne potrzeby, co jest naszym
uzasadnionym interesem (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

g) archiwalnym, tj. przechowywania informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, co
jest naszym uzasadnionym interesem (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



4. Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?

Przekazanie nam danych osobowych jest catkowicie dobrowolne, jednakze niezbedne do realizacji
celow, dla ktérych zostaty zebrane, tj. m.in. udzielenia odpowiedzi na pytania zamieszczone w
formularzu kontaktowym, podjecia dziatan w celu usuniecia usterki produktu, realizacji
oferowanych przez nas ustug.

5. Komu przekazujemy dane osobowe?

Twoje dane mogg zostac przez nas udostepnione, w scisle okreslonych celach, podmiotom trzecim,
takim jak:

a) nasi partnerzy biznesowi, czyli dostawcy i podwykonawcy, ktorzy wykonujg umowy, ktore
zawieramy z nimi lub z Tobg. Dotyczy to przede wszystkim firm kurierskich, przewoznikéw, firm
windykacyjnych, dostawcy ustug logistycznych (np. pakowanie), ustug obstugi konsumentéw,
firm kadrowo-ksiegowych, swiadczgcych ustugi hostingowe w obrocie sieciowym (Internet lub
podobne), kancelarii prawnych;

b) dostawcy ustug analitycznych i technologicznych oraz wyszukiwarek, ktorzy wspierajg nas w
rozwijaniu i optymalizacji naszej strony;

c) dostawcy rozwigzan technicznych, ktére pozwalajg nam wysyta¢ do Ciebie wiadomosci, w
szczegdblnosci dostawcom ustug zbiorowej wysytki mailingu oraz sms;

d) podmioty, ktérym dane jestesmy zobligowani przekaza¢ na podstawie obowigzujgcych
przepisdow prawa.

6. Czy przekazujemy dane osobowe do panstwa trzeciego?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG) obejmujgcego Unie Europejska, Norwegie, Lichtenstein i Islandie. Nie planujemy
przekazywania danych osobowych poza EOG lub do organizacji miedzynarodowe;.

7. Czy podejmujemy decyzje w sposob zautomatyzowany?

W oparciu o Twoje dane osobowe nie podejmujemy decyzji w sposdb zautomatyzowany, w tym
stosujac profilowanie.

8. Jak dtugo przetwarzamy dane osobowe?

Dane osobowe sg przez nas przechowywane i przetwarzane wytgcznie przez okres niezbedny do
realizacji celow, dla ktérych zostaty zebrane.

Dane osobowe przetwarzane w celu:

1) obstugi zapytan, wnioskow i zadan przetwarzamy nie dtuzej niz jest to konieczne do udzielenia
odpowiedzi na zapytanie lub wniosek, a po tym czasie mogg by¢ przetwarzane do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z zapytaniem lub wnioskiem;

2) poprawy funkcjonalnosci strony internetowej (dane zbierane automatycznie) sg usuwane po
osiggnieciu celdw, dla ktérych zostaty zebrane;



3) zawarcia i wykonania tgczgcej nas umowy przechowujemy przez czas trwania umowy i czas
potrzebny do rozliczen po jej zakoriczeniu;

4) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami przechowujemy do czasu przedawnienia
sie roszczen wynikajacych z umowy, a w przypadku dochodzenia przez nas roszczen lub wszczecia
postepowania przez wtasciwy organ — do czasu zakonczenia postepowania;

5) wykonania cigzgcych na nas obowigzkéw prawnych przechowujemy przez czas:

a) wykonania obowigzkéw (np. przez czas potrzebny do wystawienia faktury lub paragonu,
rozpatrzenia reklamacji);

b) w ktérym przepisy prawne (np. podatkowe, rachunkowe) nakazujg nam przechowywac dane;

c) w ktérym mozemy poniesé konsekwencje prawne niewykonania obowigzku prawnego (np.
otrzymad kare finansowag za naruszenie obowigzkow);

6) tworzenia zestawien, analiz, statystyk przetwarzamy przez czas trwania zawartej z Tobg umowy,
a nastepnie przez okres, po ktdrym przedawniajg sie roszczenia wynikajgce z umowy.

9. Jakie prawa przystugujq Ci w zwiqzku z przetwarzaniem przez nas danych osobowych oraz jak
je zrealizowac?

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas danych osobowych masz prawo do:

1) dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania (poprawienia, uzupetnienia),
ograniczenia ich przechowywania lub usuniecia;

2) przenoszenia danych osobowych przetwarzanych przez nas na podstawie zgody lub w celu
wykonania umowy; oznacza to mozliwo$¢ otrzymania swoich danych osobowych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego oraz przestania tych danych innemu administratorowi, a takze zadania od nas
przestania tych danych bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to technicznie
mozliwe;

3) usuniecia danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym”); jednakze prawo do usuniecia
danych osobowych nie moze zosta¢ przez nas zrealizowane w zakresie w jakim przetwarzanie
danych jest niezbedne do (i) wywigzania sie przez nas z obowigzku wymagajacego
przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa polskiego lub (ii) ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami;

4) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych przetwarzanych przez nas do celéw
wynikajgcych z naszych prawnie uzasadnionych interesow; sprzeciw moze zosta¢ wniesiony w
dowolnym momencie i musi zosta¢ uzasadniony Twojg szczegdlng sytuacja; po wniesieniu
sprzeciwu zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych osobowych w tych celach;

5) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody;
cofniecie zgody nie wptywa jednak na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych, ktdrego
dokonano przed jej cofnieciem.

10. Co w sytuacji, gdy uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem?



Jezeli uwazasz, ze przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO
mozesz wnie$¢ skarge do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(www.uodo.gov.pl).

11. Polityka korzystania z Cookies.
Na naszej stronie internetowej wykorzystujemy w réznych celach tzw. pliki cookies.

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to niewielkie pliki tekstowe przechowywane na urzadzeniu
uzytkownika przez przegladarke internetowa, zawierajgce preferencje dotyczace odwiedzanych
przez uzytkownika stron internetowych.

Pliki cookies dzielimy na sesyjne oraz trwate. Pierwsze z nich to pliki tymczasowe, trwale usuwane
od razu po zamknieciu przegladarki, drugie natomiast przechowywane sg na urzgdzeniu po
zamknieciu przegladarki przez czas okreslony w samym pliku cookie lub do momentu ich recznego
usuniecia przez uzytkownika.

Mozemy uzywac nastepujgcych rodzajow plikdw cookies:

¢ sesyjne pliki cookies — sg to informacje przechowywane w pamieci przegladarki do momentu
zakonczenia sesji przegladarki, czyli do momentu jej zamkniecia. Te pliki cookies sg konieczne,
aby niektore funkcjonalnosci strony dziataty poprawnie;

o state pliki cookies — dzieki nim korzystanie ze strony jest tatwiejsze (np. zapamietujg wybrang
rozdzielczos¢, uktad tresci). Mogg by¢ wykorzystywane do rdéinych celéw, w tym do
zapamietywania Twoich preferencji i wyboréw podczas korzystania ze strony internetowej. Te
pliki cookies pozostajg w pamieci przegladarki przez dtuzszy okres;

o wiasne pliki cookies (first party cookies) — sg zapisywane przez obecnie przeglagdang strone
internetowa. Stuzg poprawie jakosci korzystania ze strony;

o pliki cookies stron trzecich (third party cookies) — sg wykorzystywane przez strony trzecie, jak
np. portale spotecznosciowe, w celu sledzenia Twoich wizyt na réznych stronach internetowych,
na ktorych zamieszczajg reklamy.

Pliki cookies uzywane przez nas mozna podzieli¢ na nastepujace kategorie:

 Pliki cookies konieczne;
 Pliki cookies wydajnosci;

 Pliki cookies funkcjonalne;
a) Pliki cookies konieczne (zawsze aktywne).

Bez tych plikéw nie mozna poruszaé sie po witrynie ani korzysta¢ z jej funkcji. Twoje dane
przetwarzamy w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Mozesz wyrazi¢ sprzeciw wobec takiego
przetwarzania Twoich danych osobowych, lecz w praktyce uniemozliwi to korzystanie z naszej strony
internetowe] badz znacznie to utrudni.

b) Pliki cookies wydajnosci (uruchamiane za Twojq zgod3).


http://www.uodo.gov.pl/

Pliki z tej kategorii gromadza informacje, ktére mdwig, w jaki sposdb odwiedzajgcy korzystajg z
witryny, np. dane podstron, ktdre sg odwiedzane najczesciej. Pliki te sg wykorzystywane po to, aby
usprawni¢ dziatanie strony. Pliki te mogg zosta¢ uruchomione tylko za Twojg zgoda, wyrazong
poprzez klikniecie w odpowiednie pole wyboru (checkbox), ktére pojawi sie po otwarciu strony
www.antar.net. Swojg zgode mozesz wycofaé w kazdej chwili.

c) Funkcjonalne Pliki cookies (uruchamiane za Twojg zgoda).

W plikach tego typu zapisywane sg informacje o Twoich wyborach, dzieki ktérym mozemy
zaproponowac ulepszone i spersonalizowane funkcje. Na przyktad w plikach cookie tego typu moga
by¢ przechowywane informacje na temat numerdéw sledzenia wpisywanych w aplikacjach. Pliki te
mogg zosta¢ uruchomione tylko za Twojg zgoda, wyrazong poprzez klikniecie w odpowiednie pole
wyboru (checkbox), ktore pojawi sie po otwarciu strony www.antar.net. Swojg zgode mozesz
wycofa¢ w kazdej chwili.

11.1. Jak dtugo przechowujemy pliki cookies?

Sesyjne pliki cookies pozostajg na Twoim urzadzeniu do momentu opuszczenia przez Ciebie strony
lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej).

State pliki cookies bedg przechowywane na Twoim urzgdzeniu maksymalnie przez okres 30 dni lub
do czasu wycofania przez Ciebie zgody.

11.2. Jak zarzqdzac plikami cookies?

Nalezy pamieta¢, ze jesli nie wrazisz zgody na dziatanie plikdw cookies, nie bedziesz w stanie w petni
korzystac z niektdrych elementéw strony internetowe;j.

Pamietaj o skonfigurowaniu wszystkich przegladarek na réznych urzadzeniach (tabletach,
smartfonach, komputerach). Istniejg rézne sposoby konfigurowania przegladarek, dlatego nalezy
zapoznac sie z sekcjg ,Pomoc” uzywanej przegladarki, aby dowiedzie¢ sie, jak jg skonfigurowac i
skorzystaé z dostepnych opcji.

Sposoby konfigurowania ustawien dotyczacych plikéw cookies w poszczegdlnych wyszukiwarkach
mozna znalez¢ m. in. pod adresami:

e Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647;

e Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek;

¢ Microsoft Internet Explorer: http://support.microsoft.com/kb/278835/pl;

e Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-
cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Masz réwniez mozliwo$é wytgczenia nastepujgcych plikéw cookies:

e Mozesz wytgczyé pliki cookie ,,Google Analytics”, pobierajagc modut dostepny pod adresem:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
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e Mozesz wytgczyé Insight Tag of LinkedIn, modyfikujgc ustawienia uzytkownika na stronie
LinkedIn: https://www.linkedin.com/psettings/

12. Odnosniki do innych stron.

Strona  internetowa www.antar.net zawiera odnosnik do strony internetowej:
www.sklep.farmedica.pl. Po przejsciu na ww. strone zalecamy zapoznanie sie z polityka
prywatnosci tam ustalona.

13. Zmiany Polityki Prywatnosci.

Polityka Prywatnosci bedzie przez nas aktualizowana i dostosowywana do zmiany przepiséw w
zakresie ochrony danych osobowych.

Zmiany wprowadzane w Polityce Prywatnos$ci umieszczane sg na stronie www.antar.net oraz jezeli
jest to konieczne, zostang przestane do Ciebie mailowo. Zmiany wchodzg w zycie w momencie
publikacji. Uzywanie serwisu po wprowadzeniu zmian jest jednoznaczne z ich akceptacja.

14. Kontakt
Jezeli masz jakie$ pytania lub uwagi dotyczace niniejszej Polityki Prywatnosci prosimy o wystanie

ich pocztg elektroniczng na adres antar@antar.net lub pocztg tradycyjng na adres ,,ANTAR
MEDICAL” Sp. z 0.0., ul. Zawislaniska 43, 03-068 Warszawa.
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